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resentacion

p El Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)
como ente encargado de promover el fortalecimiento
administrativo de las instituciones de la Administracion

publica de Guatemala, tiene dentro de sus funciones investigar
los problemas que afectan a la organizacion y funcionamiento de
la administracion publica para fundamentar soluciones
adecuadas a las mismas, y difundir los avances cientificos y
tecnologicos en materia de Administracion Publica.

En la actualidad, la creacidn de conocimiento sobre los
problemas y desafios que enfrenta la Administracion publica se
ha vuelto una necesidad ingente y creciente, a la vez que la
difusion de este ha venido tomando dimension universal.

De cara a la necesidad de ampliar nuestro conocimiento sobre la
mMateria referida y dada la posibilidad de acceder a nuevas y
recientes investigaciones o elaboraciones teodricas, el INAP ha
creado un espacio para informar a servidores publicos de todo
nivel, investigadores especialmente a aquellos que inician su
carrera, académicos, profesionales, centros de investigacion
cuando les resulte Util y a toda aquella persona que desee
informarse y formarse, sobre la existencia de publicaciones de
suMmo interés, producidas tanto nacional como
internacionalmente, de acceso virtual facilitado por su autores,
bien sean individuos o instituciones.

Este boletin de referencias bibliograficas le guia el propdsito de
ampliar el conocimiento y aportar al fortalecimiento de la
Administracion publica, en aras de avanzar en la construccion de
un Estado democratico, al servicio pleno de la ciudadania.



Publicaciones seleccionadas y
recomendadas

1.

El arte de coordinar: como romper silos en el sector
publico. Publicado por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), con la colaboracion de dos
investigadores del Instituto de Estudios Peruanos.
Aborda la importancia de las acciones institucionales
conjuntas para enfrentar los problemas publicos
actuales de naturaleza compleja y multidimensional
como la pobreza, la desigualdad o el cambio climatico.

Estado abierto y gestion publica: el papel del sector
académico. Publicado por la Comisién Econdmica
para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL) en 2023 en el
marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Trata sobre la utilidad y viabilidad de la nocion “Estado
abierto”, para transformar la gestion publica, a partir de
la transparencia, la participacion ciudadana, Ia
rendicion de cuentasy la colaboracion multi actor.

Guia para el establecimiento de un marco de
gobernanza de gobierno digital para paises de
América Latina y el Caribe. Publicada por la CEPAL en
2025. Plantea un marco metodoldgico para fortalecer la
gobernanza digital en la region, desde un enfoque
integral que tiene como ejes transversales Ia
interoperabilidad, la identidad digital, la
ciberseguridad, las competencias digitales y Ila
infraestructura tecnologica.

Ficha tematica: Pueblos Indigenas. Publicacion del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), como
herramienta pedagdgica y a la vez operativa que
permite elaborar proyectos con enfoque de género,
diversidad y pertinencia cultural, que fortalezcan el
desarrollo de los pueblos indigenas, como sujetos
colectivos con identidad, instituciones, idiomas,



territorios y cosmovisiones propias, en la perspectiva de
construir sociedades mas equitativas e inclusivas.

5. Politicas institucionales holisticas para luchar contra
la corrupciéon: una propuesta analitica-integradora.
Ensayo publicado en julio de 2025 en la Revista Gestion
y Analisis de Politica Publica Numero 38, del INAP
Espana. En el ensayo propone entender la corrupcion
Nno solo como consecuencia de factores individuales,
sino desde una perspectiva institucional,
organizacional y social, a la vez que sugiere la
implementacion de mecanismos de politica publica
gue combinen prevencion, apertura, control y sancion.

Cuatro resenas principales

El arte de coordinar: coémo romper silos en el sector
publico

Disponible en: http:/dx.doi.org/10.18235/0013612

Trabajo elaborado en 2025 por Sandra Naranjo Bautista,
Carolina Trivelli y Rodrigo Gil para el Banco Interamericano
de Desarrollo. Aborda uno de los mayores desafios de la
gestion publica en América Latina y el Caribe: la
coordinacion entre instituciones gubernamentales. Los
autores parten de la premisa de que los problemas publicos
actuales —como la pobreza, la desigualdad o el cambio
climatico— son complejos y trascienden las capacidades de
una sola entidad, por lo que requieren acciones conjuntas.
Sin embargo, en la practica, las administraciones suelen
trabajar en “silos” que dificultan la articulacion, debido a
incentivos mal disenados, competencias superpuestas,
debilidad del liderazgo y altos costos de coordinar.

Plantea que la coordinacion no es solo un asunto técnico,
sino también politico, ya que depende de los incentivos,


http://dx.doi.org/10.18235/0013612

recursos y liderazgo presentes en cada contexto
institucional. A partir de esta perspectiva de economia
politica, los autores Iidentifican obstaculos como la
fragmentacion organizacional, la competencia por recursos
y la falta de sistemas de monitoreo efectivos. Frente a ello,
se subraya la importancia de disenar reformas que sean
simultaneamente técnicas, administrativas y politicamente
viables.

Para ilustrar posibles soluciones, los autores recogen
experiencias exitosas en la region, como el uso del
presupuesto por resultados en Chile, y la estrategia
multisectorial contra la desnutricion infantil en Perd, que
lograron alinear incentivos y superar barreras estructurales.
Estas experiencias muestran que, cuando existe liderazgo
claro, metas comunes y mecanismos de rendicion de
cuentas, la coordinacion puede traducirse en resultados
tangibles.

Los autores proponen un marco analitico y practico para
comprender por qué coordinar en el sector publico es tan
dificil, y ofrece lecciones sobre cémo superar |la
fragmentacion mediante estrategias de gobernanza,
incentivos adecuados y ejemplos inspiradores de la region.
De esta manera, se convierte en una guia valiosa para
qguienes buscan fortalecer la efectividad de las politicas
publicas en contextos complejos.

Estado abierto y gestion publica: el papel del sector
académico

Disponible en:
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/be6e
e97a-473c-4bff-a2fd-e66a51f10455/content

Este libro, escrito bajo la coordinacion de Valeria Torres,
Alejandra Nasar y Ester Kaufman y publicado por la CEPAL
en 2023, se centra en el rol fundamental del sector
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académico en la construccion y consolidacion del
paradigma de “Estado abierto”, una nocion que busca
transformar la gestion publica a partir de la transparencia, la
participacion ciudadana, la rendicion de cuentas y la
colaboracion multiactor, en el marco de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible.

Los autores proponen que, frente a la desconfianza hacia las
instituciones, la crisis climatica y |la acelerada
transformacion digital, es imprescindible repensar la
gobernanza incluyendo activamente a las universidades y
centros de investigacion.

El libro esta estructurado en siete capitulosy en él se analiza
la multiplicidad de saberes y la gestion del conocimiento,
subrayando la importancia de la ciencia abierta y la ciencia
ciudadana, especialmente visibles durante la pandemia de
COVID-19. Luego contiene una reflexion sobre la universidad
abierta, que no solo debe impartir conocimiento sino
también transparentar su gestion, fomentar la extension y
adaptar su oferta a los cambios de época. A través de
ejemplos como la Universidad Nacional de Costa Rica y la
Universidad Nacional de Cuyo, se muestra como la apertura
académica fortalece la participacion social y la innovacion.

También, vincula estrechamente el Estado abierto con la
Agenda 2030, en particular con el ODS 16, que promueve
instituciones inclusivas y eficaces, relacionando
experiencias regionales en las que el sector académico ha
colaborado tanto en planes de accion de la Alianza para el
Gobierno Abierto, como en iniciativas propias, aportando
investigacion, metodologias y formacion para la toma de
decisiones basadas en evidencia.

En sus conclusiones, los autores enfatizan que el sector
académico no solo debe ser objeto de apertura, sino un
actor activo en la construccion de sociedades mas justas,
inclusivas y sostenibles. Asimismo, sostienen que la
academia se posiciona como un aliado estratégico para



enfrentar los desafios del presente y el futuro, al generar
conocimiento abierto, tender puentes entre el Estado vy la
ciudadania o formar a las nuevas generaciones con valores
de integridad y colaboracion.

Guia para el establecimiento de un marco de gobernanza
de gobierno digital para paises de América Latina y el
Caribe

Disponible en: https:/mexico.un.org/sites/default/files/2025-
09/52500170_es.pdf

Publicada por la CEPAL en 2025. Propone un marco
metodoldgico integral para fortalecer la gobernanza digital
en los paises de América Latina y el Caribe.

En el trabajo se parte del reconocimiento de que la
transformacion digital del Estado no depende unicamente
de la incorporacion de nuevas tecnologias, sino de la
creacion de instituciones soélidas, normativas claras,
liderazgo politico y capacidades humanas que garanticen la
generacion de valor publico. Ademas, sefala que |la
pandemia de COVID-19 reforzo esta premisa al evidenciar la
urgencia de proveer servicios publicos digitales eficientes,
accesibles y seguros.

El libro estda organizado en cinco capitulos. Se analiza el
contexto regional y los desafios de la digitalizacion en
términos de infraestructura, talento humano y reduccion de
brechas sociales. También se reflexiona sobre la necesidad
de un marco de gobernanza que evite soluciones
fragmentadas y fomente la articulacion entre instituciones
y actores.

Propone un modelo integrado de gobernanza digital,
estructurado en tres niveles: estratégico, rector y ejecutor,
acompanhados por ejes transversales como la
interoperabilidad, la identidad digital, la ciberseguridad, las
competencias digitales y la infraestructura tecnoldgica.


https://mexico.un.org/sites/default/files/2025-09/S2500170_es.pdf
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La guia no se limita al plano conceptual, sino que ofrece
sugerencias practicas para implementar el modelo:
mecanismos de evaluacion de madurez digital,
herramientas para identificar brechas, y recomendaciones
en torno a la gestion de datos y el uso responsable de la
inteligencia artificial. Con ello, se busca que los paises
avancen hacia lo que se denomina “gobierno inteligente”,
capaz de anticipar necesidades ciudadanas, coordinar
politicas con base en evidencia y asegurar la sostenibilidad
de las transformaciones digitales.

En sus conclusiones, el trabajo resalta que la digitalizacion
no es un fin en si mMismo, sino un medio para mejorar la
calidad de vida de la poblacion, aumentar la competitividad
y fortalecer la democracia. La guia propone, por tanto, un
enfoque sistémico, inclusivo y colaborativo, que trascienda
los ciclos politicos y promueva instituciones resilientes,
transparentes y orientadas a las personas.

Ficha tematica: Pueblos Indigenas

Disponible en: https://publications.iadb.org/es/pueblos-
indigenas-ficha-tematica

Publicada por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
en 2025. Constituye una guia practica para incorporar el
enfoque de género, diversidad y pertinencia cultural en
proyectos de desarrollo que involucren a pueblos indigenas
en América Latina y el Caribe.

El trabajo parte de la definicion y criterios que utiliza el BID
en su politica operativa, reconociendo a estos pueblos como
sujetos colectivos con instituciones, idiomas, territorios y
cosmovisiones propias, cuyo derecho a la autoidentificacion
es central. Ademas, destaca la diversidad de los mas de 800
pueblos indigenas de la region, que hablan mas de 420
idiomas y representan alrededor del 10% de la poblacion de
América Latina. También enfatiza en las profundas brechas
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estructurales que enfrentan dichos pueblos: mayor
incidencia de pobreza intergeneracional, menores
oportunidades econdmicas, rezagos en educacion vy
desempeno escolar, déficit en salud y acceso a servicios
basicos, pérdida progresiva de lenguas, dificultades en el
reconocimiento de tierras y una elevada vulnerabilidad
frente al cambio climatico. Estos hechos que encarnan
desigualdad se ven agravados por barreras culturales,
linguisticasy de discriminacion, lo que refuerza la necesidad
de intervenciones con pertinencia cultural.

La ficha dedica una seccion importante al marco legal
internacional, enfatizando en instrumentos clave como el
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas y otros Tratados de
derechos humanos que garantizan la no discriminacion, la
libre determinacion y el derecho al consentimiento libre,
previo e informado. Estos compromisos normativos
proporcionan sustento a la exigencia de politicas y
programas que respeten la diversidad cultural y fortalezcan
el desarrollo con identidad.

Finalmente, el trabajo presenta el enfoque del BID, basado
en tres lineas de accién: subsanar brechas estructurales con
politicas diferenciadas y afirmativas, reducir sesgos y
discriminacion mediante marcos normativos y cambios
culturales, y reforzar las capacidades institucionales para
transversalizar la perspectiva indigena en los distintos
sectores.

En sintesis, este trabajo no solo aporta datos y diagndsticos
sobre la situacion de los pueblos indigenas, sino que
también ofrece un marco de actuacion integral para disenar
proyectos que reconozcan su diversidad y derechos,
contribuyendo al establecimiento de sociedades mas
equitativas e inclusivas.
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